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1. Introducción 

¿Qué es este manual? 

El presente manual nace con la idea de recoger toda la experiencia obtenida en el 
proyecto piloto “Athena” desarrollado en Murcia durante el periodo de septiembre 
de 2011 a abril de 2012, liderado por la Organización de Murciana de Mujeres 
Empresarias y Profesionales (OMEP), apoyado por el del Ministerio de Industria, 
Energía y Turismo y el Instituto de Fomento de la Región de Murcia y que ha 
contado como entidades participantes con, el Ayuntamiento de Totana y el 
Ayuntamiento de Molina de Segura. 

 

¿Cómo utilizarlo? 

El manual está estructurado en diferentes bloques que nos servirán para encontrar 
fácilmente los contenidos: 

En la justificación y base conceptual (cap 2) se localiza tanto el marco conceptual 
en el que se engloba todo el proyecto, como la situación actual del público objetivo 
y su entorno y que, a nuestro entender, justifica la realización de proyectos de esta 
índole. 

En el siguiente capítulo (cap 3) describimos el protocolo de actuación genérico de 
un proceso de mentoring para (cap 4), pasar a centrarnos en la experiencia 
concreta del proyecto piloto Athena, recogiendo tanto las características de los/las 
participantes, como las dificultades encontradas, los logros conseguidos y las 
lecciones aprendidas. Dentro de este capítulo es de especial relevancia el punto 
dedicado a las propuestas de mejora, ya que al ser una experiencia pionera en la 
que todas las personas vinculadas hemos estado aprendiendo al tiempo que se 
desarrollaba, tanto las fases como las acciones implementadas tenían un carácter 
flexible y las aportaciones por parte de todos los colectivos implicados han sido 
constantes. 

Reservamos los siguientes capítulos para recoger tanto las conclusiones generales 
extraídas (cap 5), como la bibliografía utilizada (cap 6) y las fichas de las empresas 
participantes (cap 7). 

Por último, hemos querido incluir también todo el soporte documental generado 
que pueda ser de utilidad para posteriores usuarios/as de este servicio. 

 

¿A quien va dirigido? 

La puesta en práctica del procedimiento desarrollado en este manual puede 
llevarla a cabo un variado número de colectivos: 
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 Organismos públicos con competencias en el desarrollo empresarial de 
proyectos de emprendimiento: concejalías de empleo, agencias de 
desarrollo local,  , centros de apoyo al emprendimiento… 

 Entidades privadas y públicas que favorezcan la igualdad de oportunidades,  
la equiparación laboral en materia de género y el fomento de la diversidad: 
(organizaciones de mujeres, asociaciones de colectivos con riesgo de 
exclusión social… 

 Asociaciones empresariales de sectores específicos con baja representación 
femenina 

 

2. Justificación y base conceptual 

Mentoring 

La mentorización es una herramienta destinada a desarrollar el potencial de las 
personas, basada en la transferencia de conocimientos y en el aprendizaje a 
través de la experiencia, todo ello dentro de un proceso en el que se establece una 
relación personal y de confianza, que guía, estimula, desafía y alienta a otra 
según sus necesidades, para que de lo mejor de sí a nivel personal y profesional.  

Es un proceso en el que una persona recibe apoyo y orientación de otra más 
experta que, a partir de sus propios conocimientos y experiencias, permite 
acelerar el avance en el desarrollo personal y profesional. Se trata de una relación 
voluntaria y altruista, orientada a la mejora del aprendizaje y a la adquisición de 
nuevas destrezas. 

QUÉ PRETENDE EL MENTORING 

  Acelerar el proceso de desarrollo personal y profesional a través del apoyo 
de una persona de  mayor experiencia. LIBERAR EL POTENCIAL 

  Dirigir el saber acumulado en las personas que existen en las 
organizaciones o la sociedad  y que pueden aportar sus experiencia a favor 
de otros. TRANSFERENCIAS DE SABER HACER 

  Generar vínculos o relaciones valiosas entre  los/las mentores/as y 
mentorizados/as, que puedan reforzar su desarrollo  personal y 
profesional, el logro de  sus objetivos y  su posición en el ámbito donde se 
utilice el mentoring.  PATROCINIO-RELACIONES 

En el ámbito de la empresa, el servicio es prestado por un empresario/a con 
amplia trayectoria en el mundo de los negocios y se orienta a promover en la 
persona con una iniciativa empresarial de corto recorrido, un proceso de 
adquisición de experiencia y conocimiento, un mejora de la visión a largo plazo y 
facilitar la toma de decisiones en la gestión de su actividad. 

Para que la mentorización sea eficaz debe verse como un medio de evolución 
personalizado, intencionado, organizado y evaluable. 
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 -  Personalizado: teniendo en cuenta que cada persona tiene unas necesidades 
propias, el proceso de mentorización debe responder a estas necesidades 
específicas de la persona mentorizada.  

 -  Intencionado: la mentorización no puede ser una relación impuesta. Actuar de 
mentor/a es una elección voluntaria, lo mismo que actuar de mentorizado/a  

 -  Organizado: el proceso de mentorización no es un proceso espontáneo, sino 
exige ciertas condiciones y pasa por distintas fases.  

 -  Evaluable: la mentorización, al igual que la formación o la preparación, 
persigue unos objetivos. Es importante definir estos objetivos y de esa forma 
poder evaluar los logros.  

 

Emprendimiento: fomento de la consolidación de proyectos emprendedores 

El Comité Económico y Social Europeo señalan su dictamen Libro Verde del 
Espíritu empresarial en Europa1, que los Planes de Acción deben concentrarse en 
identificar, alentar y respaldar a quienes muestren voluntad para tener éxito 
en el mundo empresarial, en vez de intentar convencer a la gente de que inicien 
el camino empresarial cuando quizás no es lo que desean. 

Este mismo Dictamen establece que la promoción del dinamismo empresarial pasa 
más por centrarse en la calidad del empresariado que en su cantidad; alentar a 
todas las personas a que creen su propia empresa no produce necesariamente un 
incremento de la actividad empresarial sostenible y debe profundizarse en la 
posibilidad de desplazar una política de creación de empresas excesivamente 
enérgica y generalista a una política de consolidación y crecimiento de los 
proyectos empresariales. 

Obviamente esto no significa que deban eliminarse los esfuerzos orientados a 
construir una cultura emprendedora, pero sin perder de vista que debe ser una 
alternativa elegida libremente y partiendo de los intereses de la propia persona. 
Para que esta alternativa sea viable una labor clave es aproximarla con realismo a 
las personas que muestran inquietudes para que la valoren rigurosamente y se 
orienten adecuadamente en los primeros momentos. Y quienes tienen una mejor 
posición para acercar a otras personas a la empresa es el propio empresariado 
consolidado, con las denominadas actuaciones de mentoring, señaladas en el Libro 
Verde entre aquellas que garantizarán una elevada calidad de los nuevos negocios. 

 

Emprendimiento desde la perspectiva de género. Situación actual 

Si se examina la contribución femenina al emprendimiento, aunque en los últimos 

                                                        
1 Libro Verde. El espíritu Empresarial en Europa. DG Empresa. Comisión de las Comunidades 
Europeas. Bruselas 21/01/2003. Documento basado en COM(2003) 27 
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años se ha incrementado notablemente, la evidencia empírica2 indica que aún los 
hombres emprenden el doble que las mujeres y que estas diferencias se mantienen 
en la mayoría de los países. 

El proyecto GEM -Global Entrepreneurship Monitor - ha estudiado la actividad 
emprendedora en más de 70 países y pone de manifiesto que en todos ellos el ratio 
entre el porcentaje de mujeres y hombres que emprenden es significativamente 
desfavorable en términos de participación femenina3. España ocupa una posición 
discreta en cuanto a su actividad emprendedora; en el año 2009 el índice se sitúo 
en 3,88%. 

Recientes informes4 indican la existencia de diferencias de percepción entre el 
hombre y la mujer en relación al emprendimiento. Se confirma que estos factores 
influyen en la intención emprendedora, observándose mayores niveles de 
autoconfianza, tolerancia al riesgo y capacidad de reconocer oportunidades de 
negocio en la población masculina que en la femenina y a su vez una mayor 
intención emprendedora en el primer colectivo. 

Sin embargo, según el mismo informe, estas diferencias no se observan en la 
población de emprendedoras que parecen haber interiorizado, de igual forma que 
los hombres, la capacidad de autoconfianza, reconocimiento de oportunidad y la 
tolerancia al riesgo. Por consiguiente, un mecanismo importante para mejorar el 
ratio de intención y participación de la mujer en la actividad empresarial 
consistiría en incrementar estas actitudes. 

Estas conclusiones son concordantes con las obtenidas en un reciente estudio de la 
Comisión Europea5 que, centrado en analizar la creación de empresas por mujeres 
en sectores innovadores, señala como muy relevantes las que denominan 
barreras de carácter endógeno y son: 

 Falta de formación empresarial complementaria, cuyo origen 
puede deberse a razones de uso diferenciado de los tiempos.  
 

 Percepción de las propias mujeres de que carecen de actitudes 
personales y espíritu emprendedor. La falta de ciertas habilidades 
tales como confianza en sí mismas, la asertividad y la asunción 
de riesgos, son señaladas por las mujeres, en mucha mayor medida 
que por los varones, como una dificultad a la hora de emprender. 
 

 Falta de modelos a seguir, que sean referentes y pongan de 
manifiesto que las mujeres pueden tener éxito en iniciativas 

                                                        
2 Informe Global Entrepreneurship Monitor (GEM) 2009, contribución de hombres y mujeres al 
TEA para el total de las naciones 
3 Minniti, M., Arenius, P., & Langowitz, N. (2006) “2004 Global entrepreneurship monitor special 
topic report: women and entrepreneurship”. Babson Park, MA: Center for Women’s Leadership at 
Babson College 
4 Mujer y desafío emprendedor en España. Universidad de Cádiz – Instituto de Empresa Business 
School. Mayo 2010 
5 Evaluation on policy: Promotion of Women Innovators and Entrepreneurship.D.G.Enterprise and 
Industry. European Commission. July 2008 



 

 Página 8 
 

 
  

 

  

empresariales ambiciosas. 
 

 Falta de acceso a las redes de contactos o networking; elemento 
esencial para desarrollar ideas de negocio, entender el mercado, sus 
oportunidades y debilidades y obtener información estratégica. 

 

Mentoring aplicado a emprendedoras 

Experiencias previas desarrolladas en otros territorios de mentoring para 
emprendedoras y empresarias noveles6, han puesto de manifiesto que contar en el 
proceso de maduración y consolidación de un negocio con la ayuda de una 
empresaria/o más experimentada/o permite que aflore todo el potencial y 
capacidad y se aplique al desarrollo personal y al de la empresa; la introduce 
además en el mundo de las relaciones empresariales y la ayuda a aprender a través 
de su experiencia, lo que es gestionar una empresa día a día que no es más que 
tomar decisiones, resolver problemas y planificar. 

Es decir, un programa de mentoring permite justamente el abordaje de las 
barreras de carácter endógeno mencionadas como más relevantes, al 
producirse: un proceso formativo de carácter informal, un refuerzo de ciertas 
actitudes personales, un encuentro de referentes y el desarrollo de redes de 
contacto. 

 

3. Proyecto piloto Athena 

Objetivos generales 

El objetivo principal del proyecto ha sido el establecimiento en los Centros de 
Apoyo al Emprendimiento participantes de un servicio especializado de 
mentoring para empresarias noveles. 

Se pretendía dotar a los equipos técnicos de las entidades participantes de 
herramientas metodológicas y de conocimientos que les permitan establecer un 
servicio especializado de mentoring dirigido a empresarias cuyas iniciativas 
tengan menos de tres años. 

Con ello mejoría la oferta que actualmente se presta a este colectivo, respondiendo 
a las necesidades que diversos estudios establecen como prioritarias: escasez de 
formación empresarial complementaria, baja autoconfianza, falta de referentes y 
dificultad de acceso a redes de contactos de las emprendedoras. 

 

Objetivos concretos 

                                                        
6 Escuela de Mentoring ASEM. www.escueladementoring.org 
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 El proyecto plantea como objetivos concretos los siguientes: 

 -  Formación de la estructura técnica de las entidades participantes, 
dotándoles de los conocimientos necesarios para la implantación de un 
servicio de mentoring.  

   -  Definición de un protocolo de trabajo para dicha coordinación, 
validado a través de la experiencia piloto.  

   -  Creación de un censo de empresarios/as seniors en disposición 
de prestar este servicio, que permita su mantenimiento.  

   -  Elaboración del presente Manual de buenas prácticas “Mentoring 
para empresarias noveles”, que recoge las lecciones aprendidas y permite la 
difusión y transferencia del conocimiento generado.  

  

Características del servicio a implantar  

El servicio a implantar se enmarca dentro del último eslabón de la cadena de valor 
del emprendimiento, tal como se categoriza en el informe de 2010 de servicios de 
apoyo a la persona emprendedora en España de la D.G. Pyme, esto es, en el proceso 
de consolidación de la empresa. Concretamente se trata del servicio catalogado 
como 4.6 y definido como “servicios de coaching prestados por mentores o 
empresariado consolidado”.  

La implantación de este servicio exige, además de las tareas de coordinación desde 
las estructuras de las entidades participantes y de la activa colaboración del 
empresariado senior; para lograrlo se hará uso de las redes de contactos que se 
poseen dada la larga trayectoria de dichas entidades en la prestación de servicios, 
tal como queda reflejado en sus precedentes memorias de actuación.  

El servicio será ofertado a empresarias con menos de tres años de trayectoria y 
coordinado desde las estructuras de las entidades participantes; el proyecto piloto 
a desarrollar en el marco de Athena permitirá, como ya se ha mencionado, además 
de adquirir la metodología y conocimientos para la puesta en marcha del servicio, 
la elaboración de un censo de empresariado senior que garantice la implantación 
con éxito de un servicio de esta naturaleza. 

En lo que se refiere a aplicabilidad de los resultados en los Centros y en las 
personas usuarias de los mismos, va a ser inmediata dada la naturaleza de las 
entidades participantes: núcleos de promoción de iniciativas empresariales 
promovidas por mujeres y centros de referencia para el empresariado del 
territorio. 

La aplicabilidad a las personas usuarias de dichos Centros, se produce desde la 
etapa de desarrollo del proyecto piloto pues se trabajará, por el lado de las 
mentorizadas con las emprendedoras y empresarias noveles que están recibiendo 
o han recibido recientemente asesoramiento en materia de creación de empresa 
por parte de los Centros solicitantes y por el lado de los/as mentores/as, serán 
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seleccionados entre el empresariado que participa de manera habitual en los 
servicios de información y formación prestados por dichos Centros. 

 

Metodología utilizada y actuaciones 

En lo concerniente a la metodología utilizada será de ciclo de proyecto, de modo 
que se comienza con el desarrollo de seminarios formativos dirigidos al equipo 
técnico de las entidades participantes; en estos seminarios se define un protocolo 
de trabajo para la prestación del servicio especializado; dicho protocolo es 
validado en una experiencia piloto que incluye como etapas: selección y formación 
de los/as mentores/as y de empresarias noveles que serán mentorizadas, 
desarrollo de proceso de mentorización coordinado por el equipo técnico de las 
entidades participantes y análisis de la experiencia que permite la validación y 
mejora de los protocolos desarrollados. Gráficamente el proceso puede verse: 

 

 

 

 

 

Formación 
equipo 

técnico y 
protocolo de 

actuación 
P. Piloto 
atuación 

mentorizadas 

Proceso de 
mentorización 

Validación del 
protocolo 

P. Piloto 
actuación 
mentor@s 
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Protocolo de actuación 

A continuación se muestra el detalla del protocolo de actuación desarrollado por 
fases, se encuentra disponible en la URL  
http://www.fomentoyempleomolina.es/athena, donde también se tiene acceso a 
todo el material desarrollado. 
 
FASE I: RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN 

1.1 Preselección empresarias noveles 

Objetivos:  
 Despertar el interés por el proyecto de empresarias noveles 

Actuaciones: 
 Contacto   con empresarias  que cumplan con los requisitos del 

programa 

 Recogida de información mediante la cumplimentación de la ficha de 

inscripción. 

Material: 
 Ficha de inscripción empresarias noveles 

 
1.2 Preselección empresariado senior 
Objetivos:  

 Despertar el interés por el proyecto de  empresariado consolidado y 

motivarlo para su participación en el programa.  

 Presentación de objetivos y fases del programa 

 Recogida de información de los interesados  y aclarar posibles dudas 

Actuaciones: 
 Contacto con  empresariado y organizaciones empresariales del 

territorio 

 Sesiones informativas a grupos de empresarios/as. Aprox. 1h de 

duración 

Material : 
 Ficha de inscripción empresariado senior 

 Presentación para la reunión informativa de seniors 

 

1.3 Entrevistas empresarias noveles 

Objetivos:  
 Identificación de necesidades y expectativas con respecto al programa 

 Facilitar información sobre el proceso y aclarar dudas al respecto 

 Recopilación de información útil para definir y personalizar los 

contenidos de las acciones formativas. 
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Actuaciones: 
 Entrevista individual  

Material: 
 Guión de entrevista individual noveles 

 
FASE II: Formación y creación de los dúos de mentorización 

2.1 Formación empresarias noveles 

Objetivos: 
 Explicación en profundidad del proyecto, y del concepto de mentoring 

 Identificación de sus fortalezas como empresarias, de sus dificultades y 

establecimiento de objetivos a alcanzar dentro del proyecto 

 Puesta en práctica de habilidades personales relevantes dentro del 

perfil de mujer emprendedora 

 
Actuaciones: 

 Desarrollo de un taller formativo grupal con metodología experiencial. 

Duración 10 horas, impartidas en dos jornadas  

 
Material: 

 Material didáctico del Taller de mentorizadas 
 Cuaderno de trabajo mentorizadas 
 Cuestionario de evaluación de la formación  

 
2.2 Formación empresariado senior 

Objetivos: 

 Explicación del concepto de mentoring y del papel del mentor/a desde 

la perspectiva abordada en este proyecto 

 Identificación de sus fortalezas y definición de su perfil personal de 

mentor/a 

 Clarificación del proceso y del nivel de implicación necesario 

 Puesta en práctica de las habilidades más importantes en el desempeño 

de su papel 

 
Actuaciones: 

 Desarrollo de un taller formativo grupal con metodología experiencial. 

Duración: 10 horas, impartidas en dos jornadas 

 
Material: 

 Material didáctico del Taller empresariado senior 
 Cuaderno de trabajo seniors 
 Guía del mentor/a 
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2.3 Creación de los dúos de mentorización 

Objetivos: 

 De acuerdo con los criterios previamente definidos, seleccionar al 

mentor o mentora que mejor se adapte a las expectativas y necesidades 

de cada empresaria novel 

 
Actuaciones: 

 Revisión de la información obtenida hasta el momento de cada 

participante y posterior toma de decisiones de emparejamiento 

 Elaboración de la base de  datos de parejas participantes 

 Información a cada participante de la decisión tomada, instándoles a 

mantener el primer encuentro 

 
Material: 

 Ficha “Perfil mentor@s” 
 

 
FASE III: Seguimiento 
3.1 Creación plataformas on line y grupos de correo 

Objetivos: 

 Facilitar el intercambio de información de los participantes desde 

dentro de cada grupo 

 
Actuaciones: 

 Creación de un grupo privado en alguna red social, tanto de 

empresariado senior  como de junior 

 Creación de un blog público en el que dar visibilidad a los proyectos 

empresariales y donde tratar temas de interés para los participantes 

 Creación de cualquier otro tipo de plataforma de intercambio de 

información al alcance de los participantes 

 Creación de listas  de distribución de correo electrónico previa 

obtención de las necesarias autorizaciones. 

 
 

3.2 Inicio mentorización 

Objetivos: 

 Confirmar que la primera entrevista entre cada dúo ha tenido lugar en el 

menor tiempo posible y recabar información sobre el resultado de la 

misma. 

 
Actuaciones: 
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 Comunicación vía correo electrónico, plataforma on line, teléfono… con 

cada participante para recoger información sobre la primera entrevista 

 Recogida de la evaluación inicial realizada por cada mentor/a sobre su 

mentorizada 

 Recogida de la información sobre el primer contacto de cada dúo 

 
Material: 

 Cuestionario de evaluación inicial mentorizada 
 Ficha encuentros con mentorizada 

 
3.3 Seguimiento del proceso de mentoring 

Objetivos: 

 Confirmar el buen funcionamiento del proceso de mentoring y continuar 

con la recogida de información sobre los contactos entre miembros de 

cada pareja 

 Apoyar al mentor/a en lo que precise para el desempeño de su papel y 

facilitarle, en la medida de lo posible, las herramientas necesarias 

 Motivar al grupo para que continúe con el nivel de implicación que cada 

mentorizada requiera 

 Facilitar el establecimiento de sinergias y colaboraciones entre los 

diferentes participantes 

 
Actuaciones: 

 Recogida de información  de  cada proceso de mentoring a través de 

distintos canales de comunicación (correo electrónico, teléfono, 

plataforma on line) 

 Sesiones grupales con el empresariado senior. Duración aproximada 3 

horas.  

Material: 
 Ficha encuentros con mentorizada 
 Notas sesión seguimiento grupal 

 
FASE IV: Evaluación final 

4.1 Entrevistas participantes 

Objetivos: 
 Recoger información sobre la experiencia de cada participante 

 Obtener propuestas de mejora 

 
Actuaciones: 

 Entrevista individual con cada mentorizada 

 Sesión grupal  de intercambio de información de las mentorizadas 
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 Recogida de información y evaluación final del empresariado senior y 

testar futuras colaboraciones  

 
Material: 

 Modelo de notas reunión final mentorizadas 
 Cuestionario valoración programa mentorizadas 
 Cuestionario valoración programa mentor@s 
 Cuestionario evaluación final mentorizada 

 

4.2 Informe final 

Objetivos: 
 Recoger conclusiones sobre el proyecto 

 Elaborar mejoras y nuevos protocolos de actuación para siguientes 

ediciones 

 
Actuaciones: 

 Elaboración de un informe final del proyecto 

 
Material: 

 Manual de Buenas Prácticas 

 

Participantes en la experiencia piloto 

La experiencia piloto Athena se ha llevado a cabo en la Región de Murcia entre 
septiembre 2011 y abril 2012con los siguientes colectivos participantes: 

 Hipatia Proyectos s.l.: empresa responsable tanto de la elaboración del 
proyecto, como de la coordinación y 
 

 Influye Coaching & Desarrollo: consultora especialista en el desarrollo 
de proyectos de mentoring y desarrollo de habilidades y responsable de 
la formación del equipo técnico así como de la elaboración del protocolo 
de actuación y la puesta en práctica de todas sus fases. Asignó un 
facilitador a cada uno de los grupos participantes. www.influye.es 
 

 Organización de Mujeres Empresarias y Profesionales (OMEP), 
Instituto de Fomento de la Región de Murcia, Ayuntamiento de 
Totana y Ayuntamiento de Molina de Segura: instituciones cuyo 
personal técnico ha sido objeto de la capacitación y responsables de la 
creación de herramientas de difusión web (creación espacio web del 
proyecto, del protocolo de actuación y del manual de buenas prácticas) y 
del resto de acciones de difusión de resultados (ponencias, ruedas de 
prensa…). El grupo de técnicas (en este caso todo eran mujeres) lo 
conformaban: 

o 2 de OMEP 

http://www.influye.es/
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o 1 de INFO 
o 1 de Molina de Segura 
o 4 de Totana 

 
 12 empresarias cuyo proyecto empresarial esté constituido menos de 

tres años, vinculadas a las entidades participantes por haber recibido 
sus servicios relativos al emprendimiento  
 

 13 empresarios/as consolidados/as en diferentes sectores de la 
Región de Murcia y que debían reunir los requisitos recogidos en la 
Ficha Perfil del mentor/a. 

 

Estudio de casos reales 

1. Perfil de las emprendedoras 

Las técnicas de los organismos participantes contactaron a través del teléfono con 
empresarias, inscritas en sus bases de datos, y cuyos proyectos estuvieran creados 
en los últimos 3 años. 

A las candidatas se les explicaba brevemente en qué consistía la experiencia y si 
estaban interesadas, se les citaba para una entrevista individual con la facilitadora 
de Influye, teniendo lugar dichas entrevistas en las instalaciones de las distintas 
entidades. 

Debido a que la mayoría de emprendedoras trabajan en solitario, no pudiendo 
delegar la responsabilidad de la empresa en otras personas durante todas las 
acciones presenciales que se han llevado a cabo, este fue uno de los motivos para 
autoexcluirse del proyecto de algunas candidatas, a pesar de que, al ser el equipo 
promotor consciente de estas dificultades, tanto los talleres formativos, como las 
reuniones de seguimiento grupales se han reducido al máximo y se ha dejado total 
libertad a cada dúo de mentorización para organizar sus contactos como estimaran 
oportuno. 

Durante las entrevistas individuales iniciales, se trataron los motivos que tenían 
para querer participar en un programa de este tipo, abarcando aspectos tales 
como: 

 El poder aprender de una persona con más experiencia en el terreno 
empresarial, que ya haya recorrido el camino que ellas están recorriendo 
ahora. 

 Aprender cosas nuevas sobre el mundo empresarial y sobre ellas mismas 
como empresarias. 

 Necesitar asesoramiento en la gestión del proyecto; ponerse en manos de 
un profesional. 

 No tener a nadie cercano con experiencia en la gestión empresarial. 
 Ganar visibilidad para el proyecto. 
 Ganar en seguridad en sí mismas, superar miedos y dudas. 
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Tras las entrevistas, se mostraron interesadas en participar doce mujeres. Al poco 
de comenzar, por motivos ajenos al programa hubo que eliminar una de las parejas 
de Totana. 

Tras estos cambios, el grupo definitivo de emprendedoras quedó configurado de la 
siguiente manera: 

 6 emprendedoras procedentes de OMEP 
 1 emprendedora procedente de INFO 
 3 emprendedoras procedentes de Molina de Segura 
 2 emprendedoras procedentes de Totana 

De edades comprendidas entre los  27 y los 45 años y en 83 % de los casos poseían 
otra fuente de ingresos en la unidad familiar   

Por sectores, los proyectos se agrupan: 

 Comercio electrónico: 3 
 Servicios auxiliares: 1 
 Transporte: 1 
 Comercio tradicional: 3 
 Hostelería: 1 
 Servicios médicos y personales: 3 
 

2. Perfil del empresariado senior 

Para reclutar empresarios/as consolidados/as que quisieran colaborar en el 
proyecto, las técnicas recurrieron a agrupaciones empresariales situadas en su 
zona de actuación, contactos institucionales empresariado que hubiera participado 
en acciones promovidas por el Centro de Emprendimiento. 

A quiénes en principio estaban interesados/as se les convocó a  una  sesión 
informativa grupal (una en cada municipio participante), en la que se les explicaba 
con detalle el proyecto, lo que se esperaba de ellos/as y la implicación requerida, y 
en la que podían resolver todas las dudas que se les planteara.  

Finalmente, se obtuvo un grupo de 13 empresarios/as provenientes de: 

 6 de OMEP 
 1 de INFO 
 4 de Molina de Segura 
 2 de Totana (debido al fallecimiento del tercero) 

De estos 13, 6 eran mujeres y 7 hombres. 

En cuanto a sus responsabilidades empresariales, 11 eran gerentes/directivos en 
activo de empresas creadas por ellos mismos y 2 eran jubilados. Los sectores de 
los que provenían eran: 



 

 Página 18 
 

 
  

 

  

 Servicios empresariales y formación: 4 
 Hostelería: 1 
 Comercio minorista: 2 
 Producción: 2 
 TIC: 1 
 Sociosanitario: 1 
 Construcción: 1 
 Banca: 1 

En cuanto al perfil personal deseado, como se recoge en el documento “Perfil del 
mentor/a” la selección debía realizarse bajo las siguientes premisas:  

- Motivación para hacerlo. Es una actividad voluntaria; a la persona le apetece 
acompañar a otra en un proceso de desarrollo y aprendizaje.  

- Generosidad. Para compartir conocimientos y experiencias, para apoyar, 
escuchar, para dar.  

- Competencia. En su parcela, trabajo y proyecto. Tiene autoridad profesional, (que 
no tiene por qué coincidir con la idea de “éxito empresarial” como reconocimiento 
social y/o económico) 
 
Posible perfil de las personas candidatas: 
 
- Mentalidad diversa. Con ganas de experimentar, de aprender. Sin clichés previos 
ni prejuicios (o al menos lo menos posible). Orientado/a a las personas, más que a 
la tarea.  

- Equilibrio con su lado femenino y masculino; el sexo no es determinante, pero 
sería un serio impedimento que la persona se moviera con esquemas jerárquicos, 
dominantes o de tinte paternalista.  

- Buscando su prescindibilidad. No crear dependencias ni presentes ni futuras; 
apoyando el desarrollo y la libertad de la mentorizada  

- Relación de igualdad, de aprendizaje mutuo, sin juzgar ni controlar. Tampoco 
debe anclarse en un rol de consejero/a permanente. Respetar la idiosincrasia de la 
mentora, sin pretender que se convierta en una fotocopia. Preferible decantarse 
por un papel más de coach/facilitador que de mentor.  

- Inspirar confianza. Trato cercano  
 
Otros aspectos objetivos: 
  
- Disponibilidad para atenderla por teléfono, @ y video-conferencia, al margen de 
las reuniones presenciales 

- Cercanía geográfica, que permita desplazamientos inferiores a una hora 
 
- Huir en lo posible de presiones de todo tipo y de intereses ajenos a los de poner la 
propia experiencia a disposición de los demás 
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3. Dificultades encontradas 

A la hora de realizar los dúos de mentorización, nos encontramos con las 
siguientes dificultades/limitaciones: 

- La distancia geográfica del municipio de Totana, con respecto a las áreas de 
actuación de las otras entidades, nos llevó a tomar la decisión de mantener 
separados los participantes provenientes de esta zona, emparejándolos 
entre sí. 
 

- La situación especial de algunos candidatos, también hizo que no se pudiera 
descartar al candidato sobrante, por lo que, como un caso excepcional se 
creó un trío de mentorización, con la autorización de los tres implicados. 
 

- Por motivos ajenos al programa, tres de los dúos no han llegado a completar 
satisfactoriamente el proceso de mentorización, con lo que el estudio final 
se ha realizado con nueve parejas 
 

4. Prácticas ensayadas y actuaciones llevadas a cabo 

Para cada uno de los tres grupos participantes (mentores/as, mentorizadas y 
técnicas) la consultora asignó una persona facilitadora, responsable de la 
comunicación con el grupo, de su formación, de organizar las sesiones de 
seguimiento, de recoger todas las propuestas de mejora y de subsanar cualquier 
duda que pudiera surgir. 

Al tratarse esta de una experiencia piloto en la que las técnicas de las entidades 
participantes debían capacitarse para poder implementar un servicio de estas 
características en posteriores ocasiones, este grupo fue incluido en todas las 
acciones presenciales, creándoseles además un itinerario formativo y de 
supervisión (talleres presenciales, sesiones grupales…) 

Talleres formativos 

Las acciones comenzaron con talleres presenciales paralelos para los tres grupos 
de participantes. Estos talleres se impartieron con metodología experiencial, 
consistente en cambiar hábitos y creencias para cambiar comportamientos, 
adquiriendo técnicas que permitan hacer las cosas de forma diferente (“aprender 
haciendo”). Los talleres tenían una duración de 12 horas, con los siguientes 
contenidos: 

Taller mentorizadas: 

- Explicación del mentoring 
- ¿Qué significa emprender? Perfil de los emprendedores 
- Las creencias 
- Barreras en el emprendimiento desde el punto de vista de género 
- Empoderamiento 
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- Identificando nuestros talentos 
- Nuestro equipaje emocional 
- La escucha activa 
- La asertividad 
- Formulación de objetivos a conseguir durante el programa 

Taller mentores/as 

- Mentoring vs coaching 
- Cambios de creencias 
- Barreras y necesidades de las emprendedoras 
- Empatía 
- Escucha activa 
- Asertividad 
- El papel del mentor/a 

Taller equipo técnico: 

- Origen del término mentor 
- Coaching vs mentoring vs terapia 
- Actividades a desarrollar por el equipo técnico 
- Papel del técnico en futuros programas de mentorización 

Creación de los dúos de mentorización 

Tras los talleres presenciales se crearon los dúos de mentorización, teniendo en 
cuenta, tanto los objetivos que las emprendedoras se habían marcado, como los 
puntos fuertes de los/las empresarios/as consolidados/as y el resto de aspectos a 
valorar (disponibilidad horaria, cercanía geográfica…), informando a los 
participantes e instándoles a mantener el primer contacto formal. 

Seguimiento del proceso 

Con el fin de favorecer la puesta en común y el apoyo grupal y a iniciativa de una 
de las emprendedoras, se creó un grupo cerrado en Facebook, en el que las 
mentorizadas podían comentar sus impresiones acerca del programa, sus dudas y 
temores con respecto al proceso de mentorización, etc. Esto también facilitó la 
cohesión grupal y las colaboraciones entre ellas. 

Al mismo tiempo, se mantuvieron dos reuniones grupales, de 4 horas de duración, 
con el empresariado senior. En estas reuniones, cada uno exponía la situación en la 
que se encontraba con su mentorizada, y las dudas que sobre su papel pudiera 
tener; el resto del grupo, y las técnicas asistentes, aportaban soluciones, realizaban 
propuestas y ponían a disposición de todos las herramientas y contactos que 
tenían a su alcance. 

Al margen de estos contactos presenciales, desde los servicios técnicos de las 
distintas entidades, se ha realizado un seguimiento telefónico de cada dúo, 
recopilando también la información escrita que enviaban los mentores. 

Así mismo se realizaron sesiones de seguimiento con las técnicas, para aclarar 
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dudas, corregir desviaciones y poner en común toda la información obtenida con 
respecto a los participantes. 

 

5. Logros personales y profesionales 

Como se desprende de las evaluaciones realizadas por los/las participantes del 
programa, los principales beneficios han sido: 

 El aumento en la sensación de seguridad en sí mismas de las 
emprendedoras, tanto por el apoyo recibido por su mentor/a, como por la 
interacción con la facilitadora y el resto del grupo, con el que compartieron 
todas sus dudas, crearon vínculos personales y colaboraciones 
profesionales beneficiosas para todas. Esta interacción ha sido una de las 
aportaciones más valoradas del programa. 
 

 También se percibe como muy positivo el desarrollo, a través de los 
talleres, de ciertas habilidades  (como la asertividad, escucha activa, 
comunicación no verbal…) útiles tanto desde el punto de vista del perfil de 
emprendedora, como para su aplicación en el ámbito personal. 
 

 Este beneficio también se observa en el grupo del empresariado senior, 
pues mejoran en aspectos de la gestión personal de sus propias empresas, 
además de incrementar la concienciación de estas personas con respecto a 
su entorno, personas que son capaces de sacar lo mejor que tienen y 
ponerlo al servicio de la comunidad. 
 

 Otro aspecto percibido, es que debido a la situación actual de crisis que 
vivimos, existe una desmotivación generalizada en el mundo empresarial, 
que se ve disminuida al volver a tener contacto con emprendedoras que 
poseen unas altas dosis de energía y motivación, produciéndose un efecto 
contagio inverso (de las emprendedoras a los/las empresarios/as 
consolidados/as) muy beneficioso. 
 

 A nivel profesional, algunos dúos, se han marcado objetivos claramente 
definidos, que han comenzado a llevar a cabo, aunque debido a la brevedad 
del proyecto, se mantendrán mas allá de este.. 
 

 En relación con esto, se valora también como un logro, que las relaciones, 
tanto personales y como profesionales creadas,  transciendan la 
finalización del proyecto y que se prolonguen en el tiempo, como en un 
principio parece que va a suceder. 
 

6. Propuestas de mejora 

De las aportaciones de todos los participantes en el proyecto piloto, hemos 
extraído las siguientes propuestas de mejora: 
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 Un programa con esta orientación debe durar un mínimo de 12 meses para 
que puedan llevarse a cabo las acciones planteadas por cada dúo, 
consolidar cambios de comportamientos y alcanzar los objetivos 
planteados. 
 

 Tanto la selección de las emprendedoras como de las personas que actúan 
como mentores/as, debe realizarse bajo unos estrictos criterios acordados 
previamente, huyendo de cualquier tipo de presiones externas. 
 

 Debido a lo positivas que resultan las sesiones grupales de supervisión y 
seguimiento, debe favorecerse su realización, así como parece 
imprescindible la creación de un espacio en la red donde cada grupo pueda 
debatir y compartir información (grupo en red social, blog, etc.). Se debe 
propiciar la utilización de entornos tecnológicos (chat, video-conferencia, 
blog…) que faciliten el intercambio y la recogida de información, sin 
necesidad de alterar las agendas de los participantes, y evitando la 
utilización excesiva del correo electrónico. 
 

 Todas estas plataformas, tienen que  estar creadas con anterioridad a la 
impartición de los talleres presenciales, aprovechando estos también para 
formar/informar a los participantes en su uso. 
 

 El objetivo marcado por cada emprendedora, debe estar recogido 
formalmente y ser conocido de antemano por los/las posibles 
mentores/as, siendo interesante además que conozcan los distintos 
proyectos y puedan expresar donde piensan que podrían aportar más, 
debido a su experiencia, formación, sector empresarial… 
 

 En relación con la anterior propuesta, sería muy positivo contar con un 
“inventario de talentos” previo de los/las mentores/as, que ayudara a la 
creación de los dúos de mentorización; estos talentos o fortalezas, además 
podrían ser conocidos por todos los/las mentores/as, de forma que 
supieran a quien acudir en caso de dudas concretas con su mentorizadas. 
 

 Aunque no es el espíritu de un proyecto de esta naturaleza, puesto que los 
organismos participantes tienen sus propias herramientas para suplir esta 
necesidad, las mentorizadas parecen haber echado en falta un 
asesoramiento empresarial paralelo a la mentorización. Quizá se podría 
incorporar una especie de “tutorización técnica” a la que pudieran tener 
acceso todos los participantes del proyecto. 
 

 En cuanto al contenido de los talleres, se debería incluir un módulo de 
organización y distribución del tiempo y otro relacionado con estrategias 
de ventas, ya que estas son don de las principales dificultades con las que 
se encuentra este perfil de emprendedoras. 
 

 Puesto que, como comentábamos en los logros, algunas relaciones creadas, 
tanto personales como profesionales, se van a prolongar tras la finalización 
del proyecto, sería deseable, al cabo de cierto tiempo, realizar alguna 
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sesión de seguimiento, para poder observar cómo han evolucionado estas 
relaciones y la consecución de los objetivos marcados. 
 

 Como el principal objetivo de un proyecto de estas características es el 
apoyo a la consolidación de los proyectos empresariales de determinados 
colectivos, se debe aprovechar la repercusión mediática, que por su 
carácter innovador, pueda tener, propiciando la intervención de las 
participantes en mesas redondas, ruedas de prensa, entrevistas, etc. que 
ayuden a la visibilidad de sus empresas. 

 

4. Conclusiones generales 

La experiencia concreta del proyecto piloto Athena, se ha mostrado muy positiva 
desde el punto de vista de la mayoría de los objetivos iniciales planteados: 

 Ayudar a la consolidación de los proyectos empresariales creados por 
emprendedoras, mejorando su autoconfianza, dotándoles de redes de 
contactos y asesorándoles en aspectos empresariales concretos. De las 
evaluaciones recogidas se desprende, tal y como desarrollábamos en el 
punto de los logros alcanzados, que las participantes en la experiencia 
piloto se encuentran satisfechas en este aspecto. 
 

 Dotar a los equipos técnicos de organismos relacionados con el 
emprendimiento de las herramientas y experiencia relacionadas con la 
implantación de servicios de mentoring y dotarles de autonomía que 
favorezca la realización de experiencias similares en el futuro. El trabajo 
realizado de forma personalizada con estos equipos y la creación de 
herramientas web que dan acceso a todo el material generado en la 
experiencia piloto (tanto el protocolo de trabajo, como las herramientas 
utilizadas y el presente manual serán de dominio público), asegura la 
consecución de este objetivo concreto. 

En cuanto al tercer objetivo marcado: la creación de una base de datos de 
empresarios/as consolidados/as que puedan ejercer de mentores/as, la 
experiencia obtenida no es suficiente todavía para su creación, pues si bien, la 
mayoría del empresariado senior participante se siente satisfecho con el papel 
desarrollado y en la medida de sus posibilidades, les gustaría poder seguir 
colaborando con este tipo de proyectos, manifestando además su intención de 
recomendarlo a otras personas, el reducido número de la muestra utilizada, no 
posibilita la creación de la base de datos, aunque si puede suponer un buen 
comienzo. 

Por último, hacer hincapié en los beneficios observados procedentes de la 
interactuación de grupos de mujeres emprendedoras, al margen de que exista o no 
en paralelo un proceso de mentorización, y que ayuda en sí misma a la 
consolidación de los proyectos empresariales de estas mujeres y mejora en 
muchos aspectos su empoderamiento. Esta interactuación debe llevarse a cabo 
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bajo el paraguas de un programa formativo y de supervisión, que sistematice todas 
las actuaciones y evite la tendencia a banalizar estos encuentros. 
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6. Fichas de los/las participantes 

Agradecemos su colaboración a todas las personas participantes en la experiencia 
piloto Athena, y muy especialmente al grupo del empresariado senior, que de 
manera totalmente altruista han puesto a disposición de todas las emprendedoras 
su experiencia, aprendizajes y tiempo. 
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Milagros Muñoz (emprendedora) / Mª Dolores Fernández (mentora) 
 
  

Participar en el proyecto Athena nos ha ayudado sobre todo, a 
sentirnos empresarias. Como emprendedoras hemos tenido que 
adaptarnos al mundo de la empresa de una forma muy rápida, 
para lo que los contactos realizados y el networking de las 
reuniones nos ha ayudado muchísimo.  

Nos ha permitido mantener activa la relación con instituciones del 
mundo empresarial (INFO, CROEM, OMEP), lo que redunda 
también en nuestra buena imagen y seguridad como empresarias. 
También nos ha aportado mucha seguridad: exponer y comentar 
nuestro proyecto nos ayuda a defenderlo mejor. Intercambiar 
opiniones, que nos digan su valoración, nos aporta argumentos y 
confianza en nosotras mismas. 

Por otro lado, el trabajo con nuestra mentora ha reforzado todo lo 
anterior, nos ha aportado una informal guía de actuación en el 
mundo empresarial, ayudándonos también a empezar la 
procedimentación de la empresa: hemos organizado y distribuido 
mejor las tareas entre los miembros del equipo, estableciendo un 
"know how", algo a lo que quizás todavía no le veamos muchos 
resultados, pero sabemos que a la larga, nos ahorrará mucho 
tiempo y nos ayudará a hacer las cosas bien. Aún así, vuelvo a 
destacar que a mí Athena me ha ayudado a sentirme parte del 
tejido empresarial de la región, y a formar una red de contactos, 
con otras mujeres emprendedoras con las que comparto 
problemas comunes, lo que me hace sentir más segura, algo que 
para mí es muy importante. 

 

Integra Daño Cerebral 
 
Centro de atención especializada para 
afectados por lesiones neurológicas 
C/Periodista Encarna Sánchez nº 18 
30007 Murcia 
Tlf: 868079050 
e-mail: info@integracerebral.com 
web: www.integracerebral.com 

 

Milagros Muñoz Pagán 

 

Para mí, participar en este proyecto ha supuesto una 
oportunidad única para mejorar en mi autoconocimiento 
personal, siendo más consciente de mis fortalezas y debilidades. 
Durante este tiempo he adquirido más consciencia de mi misma. 

He transmitido mis conocimientos y experiencias profesionales, 
enriqueciéndome al mismo tiempo  con los conocimientos e 
información de mi mentorizada, aprendiendo la una de la otra. 

Mi mentorizada me ha transmitido y contagiado entusiasmo y 
motivación, haciéndome recordar la actitud que yo misma tenía 
cuando comencé mi andadura profesional. 

Se ha creado entre nosotras una buena relación personal y 
profesional que se perdurara en el tiempo. 

No me queda más que dar las gracias a todas las entidades que 
han participado en este proyecto por contar conmigo, para mí ha 
sido un regalo. Y por  último doy las gracias a mi mentorizada por 
su generosidad al compartir conmigo sus experiencias, siendo 
ejemplo de superación, motivación, optimismo y ganas de hacer 
las cosas bien. Gracias Mila. 

 

 Instituto de Desarrollo Personal 
(IDP, S. COOP.) 

Instituto de Desarrollo Personal 
 
Servicios de formación y consultoría on 
line  
Av Teniente Montesinos, 8 Planta 4 Torre 
A 30100 – Espinardo (Murcia) 
Tlf: 968 964634 
e-mail: mda@idponline.es 
 web: www.idponline.es 

 

Mª Dolores Fernández Ayuso 

 

mailto:info@integracerebral.com
http://www.integracerebral.com/
javascript:OpenNewWindow('/mewebmail/Mondo/lang/sys/Forms/MAI/compose.aspx?MsgTo=mda%40idponline.es&MsgSubject=&MsgCc=&MsgBcc=&MsgBody=',570,450)
http://www.idponline.es/
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Montserrat Botana (emprendedora) / Mª Cruz Ballesta (mentora) 
 
 
  

He participado en el proyecto Athena como mentorizada. 
Me alegró mucho haber sido elegida y la experiencia ha 
sido positiva. 

En primer lugar por encontrarme con compañeras en la 
misma situación, con los mismos problemas y las mismas 
inquietudes y sentir el apoyo de todas ellas. 

En segundo lugar, por haber tenido una mentora tan 
especial, Mari Cruz, que tiene un gran corazón y mucho 
sentido común.  

Potenciar la colaboración entre todos los emprendedores y 
los gestos altruistas por parte de los mentores es una 
buena combinación para sortear los miles de baches por 
los que pasamos los ‘desamparados’ autónomos. Espero 
que en ediciones futuras se continúe con el espíritu de 
generosidad que ha caracterizado este proyecto piloto. 

 

Montserrat Botana Loureiro 

Monbabel 
 
Servicios de traducción, formación de 
idiomas, intérpretes…  
C/Mayor 67, Los Belones 
Cartagena 30385 Murcia 
Tlf: 34 609667607 
e-mail: info@monbabel.com 
web: www.monbabel.com 

 

 

El haber participado en el Proyecto Athena me ha 
supuesto reencontrarme nuevamente con mujeres 
emprendedoras,  haber vuelto a vivir la ilusión y tenacidad 
que ponen para que sus proyectos empresariales salgan 
adelante y se consoliden, proyectos como ATHENA facilitan 
y ayudan para que  no se vean solas en el camino que 
emprenden, la sociedad  y todos y cada uno de nosotros 
tenemos la obligación moral de ayudar, en la medida de 
nuestras posibilidades, para que esos proyectos 
empresariales sean una realidad, debemos responder a ese 
gran esfuerzo que realizan.  
  
Montse, mi mentorizada, es una empresaria con un 
magnífico proyecto, una mujer luchadora, con las ideas 
muy claras y que pisa fuerte en este mundo tan difícil y a la 
que auguro toda clase de éxitos tanto a nivel profesional 
como personal. Participar en el Proyecto ATHENA me ha 
dado la oportunidad de conocerla y también al magnífico 
equipo de profesionales del Proyecto ATHENA, así como al 
grupo de mentores de una gran talla humana y 
profesional.  
 

 

FAMDIF/COCEMFE 
 
C/ Mariano Montesinos, 14 

30005 Murcia 
e-mail: maricruz@famdif.org 
web: www.famdif.org 
 

 

Mª Cruz Ballesta Sánchez 
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Inés Fernández (emprendedora) / Jose Miguel Masiá (mentor) 
 
  

Compartir las ideas, los miedos… del proyecto 
empresarial con mi mentor y mis compañeras. 

 Uno de los logros y de los cuales estoy contenta 
ha sido conocer a mujeres emprendedoras que 
pese a los miedos que todas podamos tener nos 
atrevemos y seguimos hacia delante 

  

Inés Fernández Soriano 

Vanady Belleza 
Montesinos Vilar 
  
Vanady: Centro de belleza, peluquerías y estética 
avanzada. 
Montesinos Vilar: Atelier de alta costura de 
tocados, pamelas y complementos 
Avd. Almería, 23 bajo  
30400 Caravaca de la Cruz 
Tlf: 968953795 / 633611725  
e-mail: vanadybelleza@hotmail.com 
 
 
 

 
En un principio supuso una expectativa incierta por lo 
novedoso. Enseguida y gracias a los profesionales de la 
empresa Influye por medio de los talleres de formación 
supe que aquello podía ser importante y sobre todo 
muy gratificante tanto para mentor como 
mentorizada, como así ha sido. 
 
La experiencia con mi mentorizada ha sido, para mí, 
sorprendente por cuanto creo he aprendido yo más de 
ella que ella de mí. He aprendido a cómo se inicia un 
proyecto de negocio desde la nada en plena crisis a 
base de ilusión, tenacidad, mucho trabajo y, sobre 
todo, pasión por lo que hace. 
 
Espero que este tipo de programas se generalice al 
resto de la Región de Murcia, se perfeccione y sirva de 
ejemplo para otras regiones y ámbitos.  
 
No tengo ninguna empresa desde el punto de vista del 
negocio pero sí me precio de ser socio fundador y 
responsable del área económica de la Asociación 
ReGenera-Consciencia de Cambio creada para, 
solamente, cambiar el mundo mediante la 
transformación personal y demostrando a quien tenga 
interés en ello que se pueden hacer negocios desde la 
ética, la responsabilidad social y la ecología. 
 
Tengo además una gran afición por la pintura. 
 

 

ReGenera-Consciencia de Cambio 
 
Asociación para cambiar el mundo desde la 
transformación personal 
Centro de Negocios Magalia 
Pol Ind. Oeste C/ Uruguay parc 13. 
30820 Alcantarilla (Murcia) 
Tel. 902910044 
e-mail: info@regeneraconsciencia.org 
web: www.regeneraconsciencia.org 
web: www.facebook.com/acuarelasiama 
 

 

José Miguel Masiá Pérez  

 

 

mailto:vanadybelleza@hotmail.com
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Ángela Albaladejo (emprendedora) / Consuelo Pérez (mentora) 

 

 
  

Mi recorrido por el proyecto Athena ha sido muy 
fructífero, entré en él por necesidad de ampliar  mi 
carrera como empresaria, necesitaba invertir en una 
idea que me rondaba pero siempre justificaba que no 
era el momento, recuerdo que entré con mucha 
motivación y muchas expectativas y cómo siempre  me 
sucede,  cuando quiero algo con mucha fuerza, la vida 
se encarga de regalarme mucho más, y es eso lo que 
me he llevado, personas maravillosas que me he 
encontrado en el camino, que estaban en mi misma 
situación con mis mismos miedos, problemas, 
sobrecargas, ilusiones y ganas. 
 
Por eso quiero agradecer esta oportunidad ya que  en 
este momento, mis dudas se han resuelto, mis 
problemas van desapareciendo, y mis ganas e ilusiones 
se amplían cada día. 

 

Psicología AAB 
 
Centro de psicología especializado en 
clínica (tratamientos en adultos, 
adolescentes e infantiles, terapia de pareja, 
terapia familiar y terapia de grupos), 
educativa (realizamos cursos de técnicas de 
estudios con un método propio “ Método 
Prelemass”) y jurídica (peritaciones 
judiciales, informes psicológicos y 
mediación). 
Plaza Cetina. Nº 1. 1 E. 30001. Murcia.   
Tlf: 637461070. 
e-mail: psicologiaaab@hotmail.com 
web: www.psicología-aab.com 
 

 

Ángela Albaladejo Baño 

Me ha gustado mucho la experiencia, tanto a  nivel 
personal  como empresarial, pues  creo que he aprendido 
casi más que he enseñado. 

Además mi mentorizada desde el primer momento me 
demostró ser una persona con las ideas muy 
claras   tanto de sus proyectos como a dónde quiere 
llegar. 

No me importaría volver a repetirlo en otra ocasión. 

Y si aconsejo sigáis con este proyecto en otros lugares o 
ciudades, pues es una manera de conocer nuevos 
emprendedores  y de seguir adelante y más en los 
tiempos que nos ha tocado vivir. 

 

 

Consuelo Pérez Pérez 

Viajes Vegamurcia S.A. 
 
Agencia de viajes 
Masegosa, 4 
30500 Molina de Segura (Murcia) 
tlf 968641511 
Movil 653927365 
e-mail: consuelo@viajesvegamurcia.es 
web: www.viajesvegamurcia.net 
 

 

 

mailto:psicologiaaab@hotmail.com
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María Cuenca (emprendedora) / Miguel Ángel García (mentor) 

) 
 

Aunque por razones personales no he podido disfrutar 
todo o que me hubiera gustado del mentor, me llevo del 
proyecto algo muy positivo: la relación entre las 
mentorizadas. 

Me ha gustado la fuerza del grupo, el conocer otras 
experiencias, otras luchas… me ha llegado 
personalmente. 

Y lo mejor es la relación que ha quedado y que continúa; 
seguimos estando en contacto, colaborando 
profesionalmente; apoyándonos en nuestros retos, 
ayudándonos o simplemente estando ahí. 

 

 

María Cuenca Molina 

El Castillo del Ratoncito Pérez 
 
Web de ayuda a los padres en la salud 
bucodental de los niños y venta de productos 
relacionados. 
Tlf: 868812719 
e-mail: info@elcastillodelratoncitoperez.com 
web: www.elcastillodelratoncitoperez.com 

 

 

 

Miguel Ángel García 

Parque empresarial Magalia 
 
Alquiler de oficinas y locales para eventos; 
servicios empresariales. Centro de Negocios 
Polígono Industrial Oeste 
C/ Uruguay, Parcela 13 
30820 Alcantarilla (Murcia) 

 
e-mail: info@magalia.net 
web: www.magalia.net 

 

 

mailto:info@elcastillodelratoncitoperez.com
http://www.elcastillodelratoncitoperez.com/
mailto:info@magalia.net
http://www.magalia.net/
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Silvia Mourelle (emprendedora) / Reyes Samper (mentora) 

 
  

 

Quiero destacar mi experiencia con mi mentora. 
 
Conocer a Reyes Samper ha sido enriquecedor en 
muchos sentidos. Tiene la modestia de los grandes 
profesionales. Una persona que además destaca por 
su calidad humana. 
 
Su experiencia profesional ha proporcionado ideas y 
propuestas que han sido muy importantes en el 
desarrollo de nuevos enfoques del proyecto 
Mitbaby. 
 

 

Mitbaby 
 
Red social que está destinada a 
aquellas personas que quieren salir 
o viajar con sus niños 
Tlf: 668820845 
e-mail: info@mitbaby.com 
web: www.mitbaby.com 
 
 

 

Silvia Mourelle Nicolás 

Para mi Athena ha supuesto una gran experiencia, pues 
no sólo he podido aportar mi experiencia, que ha sido 
recogida a manos llenas, sino que me han aportado a 
mi muchísimo con otros conocimientos que no tenía en 
redes sociales y de comunicación.  Compruebas una vez 
más que donde tú pensabas que ibas a dar más, se 
equilibra la balanza y se ofrece por igual. Son 
momentos de colaboración, de visiones conjuntas y eso 
ha supuesto para mí la participación en el proyecto 
Athena.  
 
Además ha derivado en posibles colaboraciones futuras 
que estamos empezando a diseñar. Estoy segura que se 
ha forjado una relación de continuidad.  
 
Feliz de estar y gracias por la oportunidad. 
 

 

Relazionare 
 
Empresa dedicada a proporcionar un mayor 
desarrollo empresarial y profesional y al 
fomento de la colaboración entre 
profesionales. Lleva a cabo proyectos 
específicos de análisis, revisión y desarrollo 
en las distintas áreas de la empresa, para la 
resolución de problemas y aumento de la 
competitividad. 
Edificio CEEIM  
Campus Universitario de Espinardo 
30100 ESpinardo (Murcia) 
Tef: 902508666 
e-mail: reyes.samper@relazionare.es 
web: www.relazionare.es 
 

Reyes Samper Henarejos 

 

mailto:info@mitbaby.com
http://www.mitbaby.com/
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http://www.relazionare.es/
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Delia Torrano (emprendedora) / Mª José Candel (mentora) 
 
  

Ha sido una experiencia única. Tener a una persona tan 
responsable y trabajadora a mi lado ha supuesto una 
gran ayuda, tanto en el plano profesional como en el 
personal. 

Me encantaría que muchas más mujeres pudieran 
beneficiarse de este gran proyecto porque la experiencia 
ha valido la pena. Contar con el apoyo de una mentora 
es muy beneficioso para una empresa en formación. 

Los mayores logros han sido a nivel profesional ya que mi 
mentora me ha recomendado a varios de sus contactos y 
he conseguido dos proyectos gracias a ella. 

 

 

Delia Torrano Ruiz-Funes 

El Obrador de Delia – Talleres 
de cocinoterapia 
 
Talleres de cocina, chef a domicilio, 
catering, viajes gastronómicos y 
organización de eventos culinarios 
C/ Mayor, 44, 7º Piso 
30500 Molina de Segura (Murcia) 
Tlf: 600595988 
e-mail: info@cocinoterapia.es 
web: www.cocinoterapia.es 

 

El proyecto Athena ha supuesto una excelente 
experiencia dentro de mi desarrollo profesional. 
 
He podido compartir el conocimiento y  vivencias a lo 
largo de más de 25 años de trabajo en la empresa. 
 
Por otra parte, el proyecto me ha aportado nuevas 
visiones sobre los modelos de negocio actuales y la 
necesidad de apoyar a las emprendedoras como piezas 
clave en la generación de empleo y tejido empresarial. 
 
En definitiva, ha superado con creces las expectativas 
depositadas y considero que, este modelo de trabajo, 
contribuye en mucho  a la mejora y el desarrollo 
personal y profesional.  
 

 

Base Cia. De Soporte Lógico SAL 
 
Diseño y desarrollo de soluciones de 
Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones para empresas. 
Avda. de los Pinos, 5 Bajo-Entlo 
30009 MURCIA 
968 282855 
e-mail: mariajose.candel@basecia.es 
web: www.basecia.es 

Mª José Candel Romero 

 

javascript:OpenNewWindow('/mewebmail/Mondo/lang/sys/Forms/MAI/compose.aspx?MsgTo=info%40cocinoterapia.es&MsgSubject=&MsgCc=&MsgBcc=&MsgBody=',570,450)
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Mª Isabel Hernández (emprendedora) / Gedi Martínez (mentora) 
 
  El proyecto en sí me pareció fantástico el primer día que me 

lo plantearon y creo que me ha servido de mucho, puesto 
que he recibido un gran apoyo tanto por parte de mi 
mentora como de mis compañeras. 

En cuanto a la mentorización, me adjudicaron a la mentora 
perfecta para mí, puesto que mi mayor problema era la 
desorganización y la distribución del tiempo, y ella es muy 
organizada, además de saber transmitir sus conocimientos y 
habilidades de manera que los puede adaptar a mi proyecto 
y voy mejorando día a día. 

En cuanto a mis compañeras mentorizadas, resultaron ser un 
gran apoyo, al poder poner en común todas nuestras dudas y 
comprender que estábamos pasando por lo mismo, lo que 
nos ayudó a superarlo mejor. Además, hemos podido hacer 
networking y personalmente disfruto de una colaboración 
estrecha con una de ellas que está ayudando a nuestros 
proyectos particulares a avanzar más rápido y con más 
fuerza. 

Por tanto, no puedo más que hacer una valoración 
totalmente positiva en cuanto a este proyecto. 

 

 

Mª Isabel Hernández Ruíz 

MFlower 
 
Bisutería y complementos artesanales 

Plaza Constitución, 2 
30120 El Palmar (Murcia) 
Tlf: 679862025 
e-mail: info@mflower.es 
web: www.mflower.es 

 

 

Como he comentado en varias ocasiones a lo largo del 
proyecto, para mí, creo que el contacto con mujeres 
emprendedoras ha sido muy enriquecedor y me ha aportado 
más a mí, de lo que creo haberle aportado yo a mi 
mentorizada. 
 
Trabajar junto a Maribel, ha sido un lujo, pues es una persona 
que transmite alegría y muchísimo entusiasmo por su 
proyecto. Entusiasmo que olvidas tras unos años, cuando 
estás centrado en el día a día de tu empresa, y que ha sido 
maravilloso volver a recuperar. Nuestra relación, tanto 
profesional como personal, no termina con el final de Athena; 
continuará y espero que sea por mucho tiempo. 
 
Creo que aquellas personas que no se han implicado al 
máximo en el proyecto han perdido una magnífica 
oportunidad de conocer a un fantástico grupo de personas, 
de ver como sus proyectos crecen y de sentir que tu 
experiencia, y la de los demás mentores, sirve a los demás. 
 

 

Gedi Maíquez, estética 
integral 
 
Centro de servicios de estética 
integral 
Paseo Duques de Lugo, 3 
30100 Murcia 
e-mail: info@esteticagedi.es 
web: www.esteticagedi.es 
 

 

Gedi Martínez Maíquez 

mailto:info@mflower.es
http://www.mflower.es/
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Inocencia Hernández (emprendedora) / Fernando Méndez (mentor) 
 
  

El proyecto me pareció en principio muy interesante ya que 
podía suponer abrir puertas y conocer gente que puede 
ayudarte a mover tu empresa. 
Conforme se ha ido desarrollando el curso ha ido aportando 
cosas positivas como el apoyo de una persona con experiencia, 
saber actuar en determinadas situaciones donde a veces 
cuesta decir que NO, y que otras personas se enteren de tu 
proyecto y lo vean interesante y quieran participar. 
Yo solo tengo palabras de gratitud para las personas que han 
puesto en función un proyecto como este ya que en el tiempo 
empresarial que nos ha tocado vivir en este momento 
emprender un proyecto es el doble de difícil. Yo por mi parte 
voy a intentar luchar todo lo que pueda o más y si no consigo 
llegar a dedicarme a esto que es lo que me gusta y me 
apasiona pues me dedicare a otra cosa. 
Destacar que mi logro mayor a sido traer a 215 personas a 
pasar un día a TOTANA, organizar visitas turísticas, comida y 
que disfrutaran a tope de lo que para nosotros es nuestro lugar 
de vida y hacerlo para los demás único, interesante y que 
disfrutaran al máximo. 
 
GRACIAS A TODAS LAS PERSONAS QUE PIENSAN EN LOS QUE 
EMPEZAMOS ALGO DIFÍCIL QUE PUEDE CONVERTIRSE EN 
NUESTRO MARAVILLOSO DÍA A DÍA. 

 

Inocencia Hernández Martínez 

World Adventure 
 
Agencia de viajes-receptivo turístico 
C/ Santomera, 23-Bajo 1 
30850 Totana (Murcia) 
teléfono 968960083 
mail: info@world-adventure.com 
 web: www.world-adventure.com 

 

Mi conclusión ha sido que ha estodo bien en general; siempre 
que se produce un intercambio de pareceres entre dos 
generaciones es interesante para ambas.  
Aunque podría extenderme en las “cosas buenas”, incidiré en 
lo que, a mi entender, adolece el proyecto para cumplir metas 
más prácticas. 
En primer lugar, sería preferible que los mentores fueran 
empresari@s  jubilad@s; por lo que tendrían más tiempo 
para compartir, y la diferencia de planteamientos sería 
todavía más notable; pero esta “preferencia”, no tiene tanta 
trascendencia (también tendría sus connotaciones negativas), 
sino una idea a valorar en futuros proyectos como este. 
También creo que el proyecto debe destinarse a jóvenes 
emprendedores/as, sin exclusión sexista, ya que los 
problemas de gestión de cualquier proyecto, es el mismo en 
sí, seas mujer, hombre, alto o bajo, negro o blanco; la 
igualdad está intrínsecamente en el género humano, y serán 
los que no piensen así, los que necesitarán de un apoyo 
específico para ell@s. Lo verdaderamente importante en la 
gestión de una empresa son las decisiones a tomar, y estas no 
están marcadas por el sexo; si queremos, podemos establecer 
diferencias, igual que las podemos establecer sobre cualquier 
tema que parezca obvio. Aunque parezca que pueda ser 
discriminación positiva, la discriminación (en este caso), es 
negativa para las mujeres, ya que se podría entender que 
“son estas” (por el hecho de ser mujeres) las que necesitan de 
un apoyo (en general de hombres, como así ha ocurrido). 
 

Hoteles del Sureste S.L. 
 
Paraje de La Santa s/n 
30850 Totana (Murcia)  
Tf 650534096  
e-mail: fernando@comecon.es 
web: 
www.monasteriosantaeulalia.com 

Fernando Méndez Garre 

 

Dentro de la opinión positiva del proyecto, una 
vez estudiados los proyectos uno a uno, creo que 
lo más importante de todo, es que la 
administración u organización debería haber 
incorporado al proyecto, una empresa 
comercializadora de los  productos que elaboran 
los diferentes proyectos (no todas necesitan de 
esto, pero sí la mayoría), ya que muchas 
empresas, lo que buscan es la auto-contratación; 
creo que esta es la “pata que le ha faltado a la 
mesa” para que la mayoría de los proyectos no se 
queden en el camino. 
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Virginia Alarcón (emprendedora) / Diego Nicolás y Bernardino Nieto 
(mentores) 
 
  

 

 

Virginia Alarcón Mármol 

Grupo Limvimur 
 
Servicios de limpieza, mantenimiento de 
edificios y servicios integrales en general 
C/ Venus, 30 
30100 Molina de Segura (Murcia) 
Telf. 699239168 
e-mail: info@grupolimvimur.com 
web: www.grupolimvimur.com 

 

Asemol 
 
Asociación de empresarios y comerciantes 
de Vega Media 
Avda del Golf, 70 bajo 
30500 Molina de Segura- Urb Altorreal 
Telf. 968615236 
e-mail: Info@asemol.org 
web: www.asemol.org 
 
 

 

Diego Nicolás Gil 

 

 

Bernardino Nieto Alarcón 

Taller y Grúas La Variante 
Asemol 
 
Especialistas en Rescates. Asistencia 24 h 
todo tipo de vehículos. 
Salida 128 Autovía, Molina de Segura, 
(Murcia).  
Tel: 968615236 
e.mail: 24horas@gruaslavariante.es 
web: www.gruaslavariante.es 
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Francisca Nicolás (emprendedora) / Francisco Fernández (mentor) 
  

Francisca Nicolás Piqueras 

Grúas Molina 
 
Transporte de mercancías peligrosas 
e-mail: fnicolasp@gmail.com 

 

Puertas de Segura 
 
Venta y fabricación de puertas exterior e interior. 
C/ Melocotón, 4. C/ Naranjo, 5 y 7. Pol. Ind. El Tapiado. 
30500 Molina de Segura. Murcia 
Telf. 968640888 
e-mail: puertas@puertasdesegura.com 
web: www.puertasdesegura.com 
 
 

 

Francisco Fernández Ros 
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mailto:puertas@puertasdesegura.com
http://www.puertasdesegura.com/


 

 Página 38 
 

 
  

 

  

Ana Isabel Cánovas (emprendedora) / Juan Francisco Martínez (mentor) 
 
 

  
Ha sido un placer participar en el proyecto Athena, me 
ha servido para descubrir que hay muchas mujeres 
despiertas con ganas de compartir sus proyectos 
profesionales. A pesar de no haberme implicado al 100% 
(por falta de tiempo), he sido testigo del interés que 
despierta muchoshoping entre las mujeres participantes 
en el Proyecto. 
 
Es un orgullo poder sentirte respaldada por todo el 
equipo que integra el proyecto Athena, desde Carmen 
Garrido hasta cualquiera de mis compañeras. 
 
Espero que muchoshoping se consolide en un período 
corto de tiempo para poder participar más activamente 
en proyectos de este tipo.  
 
Gracias por haberme dado la oportunidad! 

 

 

 

Ana Isabel Cánovas Martínez 

MuchoShoping.com 
 
Portal especializado en el comercio on line de 
tiendas de la Región de Murcia. 

 
e-mail: info@muchoshoping.com 
web: www.muchoshoping.com 

 

 

Tintas Martínez Ayala 
 
Fabricación de tintas para artes gráficas. 
Polígono Industrial el Saladar  
C/ La Higuera, 28 
30850 Totana (Murcia) 
Telf. 968 41 80 30 
web: www.martinezayala.com 
 
 

 

Juan Francisco Martínez Lorenzo 
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Proyecto Athena 

 


